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MORTGAGE SOLUTIONS
Pénzigyi Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

TAJEKOZTATAS A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZERROL

A MORTGAGE SOLUTIONS Pénzugyi Zartkorliien Miikoddé Részvénytarsasag (a tovabbiakban:
Tarsasag, vagy Foglalkoztatd) a panaszokrdl, a k6zérdekdii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefiliggé 2023. évi XXV. térvényben (Panasz tv.) foglalt szabalyok betartasanak
biztositdsa érdekében Belsé visszaélés-bejelentési rendszert mikdodtet.

A Tarsasag az altala Uzemeltetett Belsd visszaélés-bejelentési rendszer hasznalatanak és
mikddésének feltételeirdl az alabbi tajékoztatast nyuijtja.

A Bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciét lehet
bejelenteni.

A Belsd visszaélés-bejelentd rendszer lehetéséget ad annak bejelentésére, hogy ha a Tarsasag
alkalmazottai, volt alkalmazottai, illetve a Tarsasaggal szerz6déses jogviszonyban allék a Tarsasag
mikodésére vonatkozd jogszabalyok, szakmai és etikai szabalyok, standardok, el6irasok (a
tovabbiakban egyuttesen: Szabalyok) megseértését észlelik; vagy felszdlaljanak abban az esetben, ha
olyan tevékenységet vagy viselkedést latnak, amelyrél ugy érzik, hogy helytelen vagy nem felel meg a
Tarsasag értékeinek.

Visszaélésnek mindsil minden olyan esemény, amely a Tarsasagra vonatkozé jogszabalyoktdl,
valamint a tulajdonos és a Tarsasag vezetdi altal meghatarozott szervezeti célkitlizésektél, értekektdl
és elvektdl, és az azoknak megfelelé mikodéstol eltér.

Visszaélést kovet el az a személy, aki szandékosan, kozvetlenll vagy kozvetité atjan barmilyen elényt
kér, vagy az elényt elfogadja, akar a maga, akar egy harmadik személy javara, vagy ilyen elény igéretét
elfogadja azért, hogy ne cselekedjen vagy tartézkodjon a kételessége szerinti, vagy a mikodéssel
kapcsolatos cselekvéstdl.

Bejelentést tehet az is, akinek a bejelentés megtételhez vagy a bejelentés targyat képezé magatartas
orvoslasahoz méltanyolhaté jogos érdeke flizédik.

1. A bejelentét megilleté védelem

A Tarsasag biztositja, hogy a bejelentés formajatdl fliggetlenil (anonim vagy nem anonim modon
torténé bejelentés esetén is) a bejelentét védelemben részesiti és biztositja, hogy a bejelentét
semmiféle hatranyos intézkedés, egyéb negativ kvetkezmény a bejelentés megtétele kapcsan nem
érheti (ide nem értve azt az esetet, amikor a bejelentd a bejelentés soran rosszhiszemiien és
szandékosan valétlan informaciot k6zol, vagy valds tényt hamis szinben tintet fel).

A bejelent6t megilleté védelem abban az esetben is fennall, ha a bejelentd johiszemi bejelentése
nyoman indult vizsgalat soran a bejelentést kivizsgaldk a bejelentés megalapozatlansagat allapitjak
meg.

A bejelentés jogszerl megtétele esetén a bejelentd nem tekinthetd a torvény altal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval Osszefuggd korlatozast vagy mas, az informacidfelfedésre vonatkozd
jogszabalyi korlatozast megszegdnek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felelésség, ha a
bejelent6 alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés szikséges volt a bejelentéssel érintett
kordlmények feltarasahoz. A bejelentés jogszer(i megtétele esetén a bejelentét nem terheli felelGsség
a bejelentésben szerepld informaciok megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében,



kivéve, ha a bejelentd az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel
blincselekményt kdvetett el.

A bejelentd a bejelentés jogszerl megtételéért nem vonhato felelésségre, ha a bejelentd alapos okkal
feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett korilmények feltarasahoz.

A bejelentd a fentiekre valamennyi hatésagi vagy birésagi eljaras soran — a bejelentés megtétele
jogszerliségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

A bejelentd jogosult jelzéssel élni a Tarsasag felé, amennyiben véleménye szerint a bejelentés kapcsan
6t barmilyen hatrany érte.

Az allam a bejelentd részére a jogi segitségnydjtasrol szo6l6 2003. évi LXXX. térvényben meghatérozott
tdmogatasokat biztositja, az ott meghatarozott feltételek szerint.

2. Anonim bejelentések

A bejelentés akkor minésul aninom bejelentésnek, ha azt azonosithatatlan bejelent tette meg. A
bejelent6 jogosult a bejelentést anonim modon, a személyes adatai (név, lakcim, e-mail cim) megadasa
nélkil is megtenni. A Tarsasag garantdlja, hogy ez esetben nem deriti fel a bejelenté
személyazonossagat, ugyanakkor felhivia a bejelent§ figyelmét a bejelentés kivizsgalasnak
mellézésére, tekintettel a Panasz tv. azon rendelkezésére, miszerint az anonim bejelentés kivizsgalasa
mellézhetd.

3. Bejelentések kezelése
3.1. Bejelentésre jogosultak’
A Panasz tv. 20. §-a szerint a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) a Tarsasag, mint foglalkoztaté altal foglalkoztatott (munkavallalo);

b) az a foglalkoztatott (munkavallald), akinek a Tarsasagnal fennallé foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya megszint; és

c) a Tarsasaggal foglalkoztatasrairanyuldjogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e
jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezdddott.

Tovabba a Belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzddéses kapcsolatban all;

b) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 személy, valamint a Tarsasag
ugyviteli, Ugyvezetd, illetve felligyel6 testliletéhez tartozé személy, ideértve a nem igyvezetd tagot
is;

c) a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat Iétesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzédéses
kapcsolatban allé vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozd, beszallito, illetve
megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé személy;

d) a Tarsasagnal tevékenységet végz6 gyakornok és dnkéntes;

e) a Tarsasaggal az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot Iétesiteni
kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat létesitésére
vonatkozo eljaras megkezdédott; és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata a
Téarsasaggal megsz(int.

A jelen 3.1. pontban megjeldlt jogosultak a tovabbiakban egyuttesen, mint Bejelentd.

" Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a foglalkoztaté részére és annak iranyitasa alatt
ellenérték fejében tevékenységet végez vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyulé jogviszony keretében foglalkoztat.

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztaté szamara és annak irdnyitasa alatt foglalkoztatasra iranyulé jo gviszony keretében,
ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.



3.2. Bejelentések megtétele
A bejelentés megtétele széban vagy irasban torténhet.

Szobeli bejelentés megtételére csak személyesen van lehetéség, a Tarsasag 1056 Budapest, Vaci
utca 38. cimen talalhaté székhelyén.

irasbeli bejelentés megtételére a Tarsasag tobb lehetéséget is biztosit:

a) Postai uton a Tarsasag székhelyével azonos levelezési cimére (1056 Budapest, Vaci utca 38.)
valé levél elkiildésével. A boritékon kérjiik feltiintetni a ,BEJELENTES” jelzést.

b) Elektronikus Uton a Tarsasag altal erre a célra rendszeresitett — info@mortgagesolutions.hu
— e-mail cimen keresztll.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a bejelenté azonositasahoz sziikséges adatok megadasa nem
kotelezd, ugyanakkor anonim bejelentés esetén a Tarsasag él a Panasz tv. altal biztositott jogaval és
mell6zi a bejelentés kivizsgalasat.

A Tarsasag a bejelentét, amennyiben elérhetéségi adatat megadta a kivizsgalas eredményérdl, valamint
a megtett intézkedésekrél minden esetben irasban tajékoztatja.

E-mail cim megadasa esetén a Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy a kapcsolattartast, illetve
tajékoztatast elektronikus formaban tegye meg a bejelentd felé.

3.3. Bejelentés beérkezése

A bejelentés feldolgozasahoz fliz6dé — Panasz tv. szerinti — feldolgozasi hataridé tekintetében
beérkezésnek szamit:

o Szobbeli bejelentés esetén: jegyzdkonyv felvételének datuma.
o irasbeli bejelentés esetén:
o ha abejelentés postai Uton érkezett: a levél atvételének datuma;

o ha a bejelentés elektronikus Uton (e-mail formajaban) tortént: a bejelentésnek az
elektronikus levelezd rendszerben megjelend beérkezési datuma.

e Hianypétlas esetén: a bejelentés teljes korl rendelkezésre allasanak datuma.

A Tarsasag az irasbeli bejelentés kézhezvételétél szamitott 7 (hét) napon belll a bejelentés
megtételérdl visszaigazolast kild a bejelenté szamara, tovabba a visszaigazolas keretében a bejelenté
részére altalanos tajékoztatast nyujt a Panasz tv. szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

3.4. Kivizsgalas menete

A bejelentések kivizsgalasara a Tarsasag megfelel6 személyeket jeldl ki ez iranyu belsé szabalyzata
utjan (tovabbiakban: bejelentést kivizsgalok).

A bejelentést kivizsgaldk fogadjak a bejelentéseket, valamint elvégzik az azzal kapcsolatos
vizsgalatokat, az eljaras soran tanukat hallgathatnak meg, illetve bizonyitékokat kérhetnek be (pl.:
levelezést, szerz8déseket, mas okiratot stb.) a Tarsasag alkalmazottjaitdl.

A bejelentést kivizsgalok a vizsgalat lezarasaig vagy a kivizsgalas eredményeképpen torténd formalis
felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyekre
vonatkozé informacidkat kételesek titokban tartani, és azokat — a bejelentésben érintett személy
tajékoztatasa kivételével — nem oszthatjak meg a Tarsasag egyetlen mas szervezeti egységével vagy
munkatarsaval sem, kivéve a jogszabalyban meghatarozott eseteket. A Panasz tv. értelmében a
vizsgalat lefolytatasaban kdzremiikodo kiils6 szervezet részére az adatok atadhatok.

A vizsgalatot a legrévidebb idén belill, fészabaly szerint legfeljebb a bejelentést kdvetd 30 (harminc)
napon belll kell lefolytatni. Kilonésen indokolt esetben, a bejelenté tajékoztatasaval egyidejlleg a
vizsgalat meghaladhatja a 30 (harminc) napot. A hatarid6 hosszabbitas indokait megfeleléen



dokumentalni kell. A bejelentést kivizsgaldk legfeljebb 3 (harom) hénap alatt kotelesek a vizsgalatot
elvégezni.

A kivizsgalasi hataridd meghosszabbitasa esetén a Tarsasag értesiti a bejelentét a kivizsgalas varhatd
idépontjardl és a kivizsgalas meghosszabbitasa indokairal.

A bejelentést kivizsgalo a vizsgalatot kovetden jelentést készit, amelyben 6sszefoglalja megallapitasait,
valamint, ha a bejelentésben foglaltakat megalapozottnak itéli, intézkedési tervet hataroz meg annak
érdekében, hogy a jév6ben a Szabalyok hasonlé megsértését vagy visszaélést el lehessen kerulni,
tovabba szlikség esetén a Munka toérvénykényve vonatkozo rendelkezéseinek figyelembe vételével
javaslatot fogalmaz meg a szankcionalasra a Szabalyok megsértlivel, vagy a visszaélést elkdvetd
alkalmazottakkal szemben.

A Tarsasag a vizsgalat eredményérdl, valamint a megtett vagy tervezett intézkedésekrél tajékoztatja
a bejelentét (amennyiben a bejelentés nem anonim). Az értesités elsédlegesen elektronikus Uton (e-
mail cim megadasa esetén a Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy a kapcsolattartast, illetve
tajékoztatast elektronikus formaban tegye meg a bejelenté felé), egyéb esetben pedig postai uton
torténik. Az irasbeli tajékoztatas mell6zhetd, ha a Tarsasag az el6z6ekrdl a bejelentét széban
tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

Amennyiben a vizsgalat sordan a bejelentést kivizsgald buntetbeljaras kezdeményezésének
indokoltsagat észleli, feljelentést tehet az illetékes hatésagnal.

3.5. Kivizsgalas mell6zése

Felhivjuk a figyelmet, hogy a Tarsasag a Panasz tv. rendelkezései alapjan mellézheti a bejelentés
kivizsgalast az alabbi esetekben:

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg (anonim bejelentés);

b) a bejelentést nem a jelen tajékoztatd 3.1 pontja szerint erre jogosult személy tette meg;

c) a bejelentés ugyanazon bejelent§ altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés; illetve

d) akodzérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyuttesen: a bejelentésben érintett személy) jogainak a
bejelentés kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A Tarsasag a bejelentés mell6zésérdl és a mellézés indokardl a bejelentét a 3.4. pontban irtak szerint
tajékoztatja.

4. Adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas

A bejelent6 és a bejelentésben érintett személyek személyes adatainak kezelésérél a Tarsasag — az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 sz. altalanos adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban:
GDPR), valamint az informacids énrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szol6 2011. évi
CXIl. térvény (Info tv.) rendelkezéseivel 6sszhangban — az alabbi tajékoztatast nyuijtja.

Amennyiben a bejelenté felfedi a személyazonossagat, a bejelentd személyes adatait a Tarsasag a
GDPR, valamint az Info tv. rendelkezései szerint, a Panasz tv. el6irasaival dsszhangban és jogi
kotelezettség teljesitése érdekében (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont), a vizsgalat minden
szakaszaban bizalmasan kezeli.

4.1. Adatkezelo6

Adatkezel6 neve: MORTGAGE SOLUTIONS Zrt.
Székhely: 1056 Budapest, Vaci utca 38.
Cégjegyzékszam: 01-10-049213
Postai cim: 1056 Budapest, Vaci utca 38.
Kézponti telefonszam: +36 1 770-7385
Kdzponti e-mail: info@mortgagesolutions.hu




| Weboldal: | https://mortgagesolutions.hu/

Adatvédelmi tisztviseld: dr. Magyar Gyoéngyi
Postai cim: 1117 Budapest, Infopark sétany 3. B ép. 3. emelet
E-mail cim: adatvedelem@tkkzrt.hu

4.2. Az adatkezelés részletei

A személyes adatok kezelésének alapvetd célja a Belsd visszaélés-bejelenté rendszeren keresztil tett
bejelentésekben megjeldlt jogsértések, etikai szabalysértések és visszaélések, valamint a
mindségiranyitasi rendszernek valdé meg nem feleléssel kapcsolatos allitasok kivizsgalasa, valamint
visszassag esetén annak elharitasa és/vagy megfeleld szankcionalasa.

A bejelentésirendszerben kllonleges személyes adat kezelése tilos. A bejelentést kivizsgalo személyek
haladéktalanul torlik a bejelentésben nem érintett harmadik személyekre vonatkozd, a bejelentés
kivizsgalasahoz nem szlkséges, valamint a Panasz tv. szerint nem kezelhet6 adatokat.

A bejelent személyes adatait a térvényben meghatarozott kivételtdl eltekintve tovabbitani nem lehet,
azokat csak a bejelentések kivizsgalasaval megbizott munkavallalok és/vagy kilsé szolgaltatokeént
igénybe vett kozremikodék kezelhetik.

A bejelentd személyes adatai egyértelmi hozzajarulasa nélkil nem hozhatdk nyilvanossagra.

Téajékoztatjuk, hogy a Tarsasag nem végez automatizalt adatkezelést, illetve nem hoz automatizalt
adatkezelésen alapuld, emberi beavatkozas nélkili dontést, és nem végez profilalkotast. A Tarsasag
nem tovabbitja a személyes adatokat harmadik (nem EU tagallamnak mindsil6) orszagokba.

Az adatok forrasa — bejelent® esetén — kdzvetlendl az érintett, a bejelentésben érintett személy esetén
a bejelentd.

Az adatkezelésre az alabbi fontos informaciok vonatkoznak:

Erintettek A Tarsasag Bels6 visszaélés-bejelentd rendszerén keresztll visszaélés
bejelentést tevé személyek, tovabba a bejelentésben érintett személyek.
(Bejelentésben érintett személy: akinek a magatartasa vagy mulasztasa a
bejelentésre okot adott, vagy aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacioval rendelkezhet.)

Adatkezelés célja A Bels6 visszaélés-bejelentési rendszeren keresztiil érkezett bejelentések
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartas orvoslasat, vagy
megsziintetését szolgalo intézkedések kezdeményezése és végrehajtasa,
valamint az intézkedések nyomon kovetése és nyilvantartasa a Panasz tv.
rendelkezései alapjan.

A bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlendl szikséges személyes
adatok kizardlag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd
magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelheték.

Kezelt adatok kore Bejelentére vonatkozé adatok: a bejelentd

e neve;

e levelezési cime;

e e-mail cime;

altal a bejelentés soran megadott tovabbi személyes adatok.

Bejelentésben érintett személyre vonatkozé adatok: a bejelentésben érintett
személy




* neve;

e azonositasara szolgalé adatok;

e kapcsan a bejelentésben foglalt, valamint a vizsgalat kapcsan
megszerzett, a bejelentés szempontjabdl relevans személyes adatai.

Adatkezelés
jogalapja

A Tarsasagnak, mint Adatkezelének a Panasz tv. Il. fejezetében
meghatarozott szabalyok alkalmazésahoz fiz8d6 jogi kotelezettségének
teljesitése a GDPR 6. cikk c) pontja alapjan.

A bejelentd jogosult anonim modon megtenni bejelentését, ebben az esetben
azonban a Tarsasadg a Panasz tv. alapjan fenntartja a Kkivizsgalas
mell6zésének jogat.

Adatkezelés
idétartama

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi
intézkedés megtétele nem sziikséges, illetve a kivizsgalas mellézése esetén
a Tarsasag a bejelentésre vonatkoz6 adatokat a vizsgalat befejezését —
mell6zés esetén a mellézésrdl hozott dontést — kdvets 60 (napon) beldl torli.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keriil sor —ideértve a bejelentd
személlyel szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti
intézkedést is —, a Tarsasag a bejelentésre vonatkozé adatokat 5 (6t) évig,
de legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig kezeli.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt adatok kozdl
haladéktalanul  tordlni azon személyes adatokat, amelyek nem
elengedhetetlenil szilkségesek a bejelentés kivizsgalasahoz.

Cimzettek

A Panasz tv. 26-27. § bekezdése értelmében a nem anonim bejelentést tevd
személy adatait a bejelentést kivizsgaldkon kivil mas nem ismerheti meg. A
bejelentés soran megadott személyes adatokat a kivizsgalasban
kézremikodd kilsd szervezet részére lehet tovabbitani.

A bejelentd személyes adatai — az alabbi kivétellel — csak a bejelentés
alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv
(hatésag) részére adhatéak at, ha ezen szerv (hatdsag) annak kezelésére
torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelentd
egyértelmlen hozzajarult.

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemien, dontd jelent8ségi
valétlan informaciot kdzolt és ezzel bincselekmény vagy szabalysértés
elkdvetésére utalé korilmény merdl fel, ugy a személyes adatait az eljaras
lefolytatasara jogosult szerv (hatésag) vagy személy részére at kell adni;
illetve amennyiben alappal valészinisithet, hogy masnak jogellenes kart
vagy egyeb jogsérelmet okozott, ugy a személyes adatait az eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek (hatésagnak)
vagy személynek kérelmére at kell adni.

Adatfeldolgoz6(k)

A Tarsasag nem vesz igénybe kiils8 szolgaltatot, mint Adatfeldolgozét jelen
adatkezelés soran.




Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelést érintben tovabbi tajékoztatast a Tarsasag honlapjan
(https://mortgagesolutions.hu/adatvedelem/) az Adatvédelem menlpontban elérheté altalanos
Adatkezelési Tajékoztatoban, valamint az annak mellékletét képezd Tajékoztatas a belsd visszaélés-
bejelentési rendszerrel kapcsolatos adatvédelmi rendelkezésekrél szolé Specidlis Adatkezelési
Tajékoztatéban talal.

4.3. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az Erintett kérelmezheti a Tarsasagtdl, mint Adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, tiltakozhat a személyes adat ai
kezelése ellen, és élhet az adathordozhatésaghoz valé jogaval. Az Erintett az Adatkezeld 4.1 pontban
megjeldlt elérhetéségein keresztul nyujthatja be adatkezeléssel kapcsolatos kérelmét.

4.4, Jogorvoslati lehetéségek

Az Erintett az adatkezeléssel kapcsolatban panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363
Budapest, Pf. 9., tel.: 06 1 391 1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetésége birdsagi eljaras kezdeményezése.
Az Erintett az altala tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az
Adatkezeld ellen. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa
szerint — a lakohelye szerinti torvényszék elétt is megindithatd (a tdrvényszékek felsorolasat és
elérhetéségét az alabbi linken keresztll tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

5. Rosszhiszemii bejelentés kovetkezményei

Amennyiben a Tarsasag szamara nyilvanvalova valik, hogy a bejelenté rosszhiszem(en, valétlan adatot
vagy informaciot kdzolt, ugy a Panasz tv. rendelkezései alapjan a bejelentés elintézését megalapozd
vizsgalatot intézkedés mellézésével befejezheti.

Tovabba, ha nyilvanvaléva valik, hogy a bejelentd rosszhiszemien, valétlan adatot vagy informacict
kozolt és

a) ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald korilmény mertl fel, akkor a
Tarsasag a bejelentd személyes adatait az eljaras lefolytatasarajogosult szerv (hatésag) vagy
személy részére koteles atadni; illetve ha

b) alappal valoszinisithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, ugy a
bejelenté személyes adatait a Tarsasag az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara
jogosult szerv (hatésag) vagy személy kérelmére koteles atadni.


http://birosag.hu/torvenyszekek

